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Corporate
Philosophy:

Vision:

The Mizuho Values:

Pendekatan dasar Mizuho pada kegiatan usaha, 
berdasarkan raison d’etre dari Mizuho

Visi masa depan Mizuho, direalisasikan melalui 
penerapan “Filosofi Korporasi”

Nilai dan prinsip bersama dari warga Mizuho, menyatukan 
seluruh eksekutif dan karyawan untuk mencapai “Visi”

Mizuho’s fundamental approach to business 
activities, based on the raison d’etre of Mizuho

Mizuho’s vision for the future, realized through the 
practice of “Corporate Philosophy”

The shared values and principles of Mizuho’s people, uniting all 
executives and employees together to pursue “Vision”

The Mizuho Values

Identitas Korporasi Mizuho
Mizuho’s Corporate Identity

Nilai-nilai dan prinsip-prinsip yang dianut bersama oleh para karyawan 

Mizuho, menyatukan semua eksekutif dan karyawan untuk mengejar 

“Visi”.

Nilai-nilai dan prinsip-prinsip yang dianut bersama oleh para karyawan 

Mizuho, menyatukan semua eksekutif dan karyawan untuk mengejar 

“Visi”.

Kami bangga menjadi mitra yang paling dipercaya oleh nasabah 

sebagai penerang masa depan. Kami mengutamakan nasabah dan 

menempatkan kepentingan mereka sebagai inti bisnis kami. Kami 

menyatukan keahlian seluruh grup dan menyediakan produk dan 

layanan keuangan terbaik kepada mereka dengan kejujuran dan 

integritas. Dengan demikian, kami mendapatkan kepercayaan nasabah, 

yang merupakan hal mendasar bagi Mizuho, dan berkontribusi bersama 

nasabah untuk kemakmuran ekonomi dan masyarakat.

We are proud to be our customers’ most trusted partner lighting the 

future. We put our customers first and place their interests at the core of 

our business. We bring together our group–wide expertise and provide 

the best financial products and services to them with honesty and 

integrity. We thereby earn our customers’ trust, which is fundamental 

to Mizuho, and contribute with our customers to the prosperity of 

economies and societies.

We consistently adopt a progressive and forward thinking approach, 

identifying new trends in the movements on the world stage with wider 

vision. We value, encourage, and implement innovative ideas in a 

flexible way of thinking to respond effectively to customer needs and 

changes in both local and global economies and societies.

We always keep an open mind, embrace diversity in all its forms, 

and foster a strong team spirit to maximize our collective strength as 

experienced financial service professionals.

We strive to provide our customers with the best products and services 

with a focus on promptness and accuracy. We are acutely sensitive to 

our customers’ needs and respond quickly.

We are passionate about overcoming any challenges to open the way 

to a bright future of our customers, society and ourselves. We bring 

fruitfulness to them by acting as our customers’ most trusted partner 

and fulfilling our social responsibilities. Mizuho provides them with 

lasting value. It is what makes us invaluable.

Kami secara konsisten mengadopsi pendekatan yang progresif dan 

maju, mengidentifikasi tren baru dalam panggung dunia dengan visi 

yang lebih luas. Kami menghargai, mendorong, dan menerapkan 

ide-ide inovatif dalam cara berpikir yang fleksibel untuk merespons 

kebutuhan dan perubahan ekonomi nasabah secara efektif  di tingkat 

lokal, global dan masyarakat.

Kami selalu berpikiran terbuka, merangkul keragaman dalam segala 

bentuknya, dan menumbuhkan semangat tim yang kuat untuk 

memaksimalkan kekuatan kolektif kami sebagai profesional jasa 

keuangan yang berpengalaman.

Kami berusaha keras untuk menyediakan produk dan layanan terbaik 

bagi nasabah kami dengan fokus pada ketepatan waktu dan akurasi. 

Kami sangat peka terhadap kebutuhan nasabah dan merespons 

dengan cepat.

Kami bersemangat untuk mengatasi segala tantangan untuk 

membuka jalan menuju masa depan yang cerah bagi pelanggan, 

masyarakat, dan diri kami sendiri. Kami memberikan manfaat bagi 

mereka dengan bertindak sebagai mitra tepercaya untuk nasabah dan 

memenuhi tanggung jawab sosial kami. Mizuho memberikan nilai yang 

berkelanjutan. Hal inilah yang membuat membuat kami tak ternilai 

harganya.

Customer First: The most trusted partner lighting the future Customer First: The most trusted partner lighting the future

Innovative Spirit: Progressive and flexible thinking

 Team Spirit: Diversity and collective strength

Speed: Acuity and promptness

Passion: Communication and challenge for the future

Innovative Spirit: Progressive and flexible thinking

Team Spirit: Diversity and collective strength

Speed: Acuity and promptness

Passion: Communication and challenge for the future
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Slogan Mizuho “One Mizuho: Building the future with you”, untuk 

menunjukkan komitmen kami untuk menjadi “Kelompok penyedia jasa 

keuangan yang paling tepercaya melalui keberadaan secara global dan 

basis nasabah yang luas, memberikan kontribusi pada kesejahteraan di 

dunia, Asia dan Jepang”.

Semua karyawan Mizuho berkomitmen untuk merealisasikan ide-ide 

yang melekat pada slogan kami, dan secara bersama- sama menjamin 

semua stakeholders untuk membantu Mizuho dalam mencapai visi 

untuk masa depan.

Mizuho’s slogan, “One Mizuho: Building the future with you”, to 

indicate our commitment to become “The most trusted financial 

services group with a global presence and a broad customer base, 

contributing to the prosperity of the world, Asia and Japan”.

All Mizuho employees are committed to realizing the ideas embodied 

in our brand slogan, and together we pledge to all of our stakeholders 

to help Mizuho in achieving its vision for the future.

Grup jasa keuangan paling tepercaya dengan keberadaan 

global dan basis pelanggan yang luas, berkontribusi pada 

kemakmuran dunia, Asia, dan Jepang

Mizuho, the leading Japanese financial services group with a global 

presence and a broad customer base, is committed to:

• Providing customers worldwide with the highest quality financial 

services with honesty and integrity;

• Anticipating new trends on the world stage;

• Expanding our knowledge in order to help customers shape their 

future;

• Growing together with our customers in a stable and sustainable 

manner; and

• Bringing together our group–wide expertise to contribute to the 

prosperity of economies and societies throughout the world.

These fundamental commitments support our primary role in bringing 

fruitfulness for each customer and the economies and the societies in 

which we operate. Mizuho creates lasting value. It is what makes us 

invaluable.

The most trusted financial services group with a global presence 

and a broad customer base, contributing to the prosperity of the 

world, Asia, and Japan.

Penyedia jasa keuangan terbaik
The best financial services provider

Grup jasa keuangan paling lengkap
The most cohesive financial services group

Corporate Philosophy

Vision

Grup jasa keuangan paling tepercaya
The most trusted financial services group

Mizuho, grup jasa keuangan Jepang terkemuka dengan keberadaan 

global dan basis pelanggan yang luas, berkomitmen untuk:

• Menyediakan kepada pelanggan di seluruh dunia atas jasa 

keuangan berkualitas tinggi dengan kejujuran dan integritas;

• Mengantisipasi tren baru di panggung dunia;

• Memperluas pengetahuan kami untuk membantu pelanggan 

membentuk masa depan mereka;

• Tumbuh bersama dengan pelanggan kami dalam cara yang stabil 

dan berkelanjutan; dan

• Menyatukan keahlian di seluruh grup untuk berkontribusi pada 

kemakmuran ekonomi dan masyarakat di seluruh dunia.

Komitmen mendasar ini mendukung peran utama kami dalam 

membawa kesuksesan bagi setiap pelanggan dan ekonomi dan 

masyarakat dimana kami beroperasi. Mizuho menciptakan lasting 

value. Inilah yang membuat kita tak ternilai.
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